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PROFESSIONAL SCRUM MASTER I (PSM I) EXAM PREP
COURSE SYLLABUS

L’obiettivo primario del corso e di supportarti, se hai bisogno di una «spinta» in pit, nella preparazione
all'esame di certificazione Professional Scrum Master I (PSM I) di Scrum.Org.

I contenuti trattati ti aiuteranno a comprendere la struttura, le dinamiche ed il sistema valoriale di Scrum,
necessari ad acquisire un nuovo mindset, ad abbracciare un nuovo paradigma comportamentale con un

focus sulla comprensione profonda del ruolo dello Scrum Master.

La sfida sara quella di ripensare a te stesso nella nuova veste di Servant Leader per il tuo team e Change

Agent per la tua organizzazione.

WHY?

OK, ci siamo. La tua organizzazione sta abbracciando Scrum e puntualmente arrivano le domande e i

dubbi rispetto al ruolo Scrum in assoluto piu controverso e frainteso:

=  Chi é (davvero) lo Scrum Master e qual € esattamente il suo ruolo in un team Scrum?
= Perché e cosi difficile comprenderne la portata e la connotazione rispetto ai ruoli progettuali
tradizionali?

= Lo Scrum Master e davvero il corrispettivo agile di un Project Manager tradizionale?

= Cosa fa esattamente questo poliedrico personaggio che rappresenta, per 'organizzazione e per il suo
team, al tempo stesso un Servant Leader, un coach, un facilitatore, un maestro, un mentor, un
manager, un impediment remover e un Change Agent?

= Sei pronto a raccogliere la sfida e scoprire se potresti essere davvero tu il prossimo Scrum Master?

Se anche tu cerchi una risposta a queste domande, allora non puoi perderti il nostro corso PROFESSIONAL
SCRUM MASTER I (PSM 1) EXAM PREP!

| COSA TI OFFRE?

= 2 giorniin aula o in Virtual Room (VILT) con un trainer agile/Scrum certificato Professional

Scrum Master (PSM): per ogni giornata di corso, 7 ore di formazione in aula pitt un’ora di pausa
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pranzo (non compreso nel prezzo del corso). Nella modalita di erogazione in Virtual Room la durata
complessiva potrebbe essere suddivisa in pitt mezze giornate per rendere la sessione di formazione piu
facilmente fruibile

= Materiale (Slide) in formato pdf utilizzate dal trainer in aula

= Esercitazioni, giochi, quiz/test

= 2 Simulazioni d’esame complete (160 domande con commenti e feedback), incluse nel materiale

del corso fornito, come supporto allo studio per la preparazione all’esame.

Tutto il materiale del Corso é allineato alla pit recente Versione della Scrum Guide di Novembre
2020 (https://scrumguides.org/).

Il voucher per l'esame di certificazione Professional Scrum Master I (PSM I) é acquistabile direttamente sul
sito Scrum.Org al quale si rimanda per qualsiasi informazione ufficiale e aggiornata sulle modalita di

registrazione, svolgimento dell'esame e relativi costi.

WELL TRAINED PROFESSIONAL

La partecipazione al nostro corso ti consentira di:

= comprendere la filosofia agile, il suo mindset, i sui vantaggi e le differenze rispetto ai tradizionali
approcci waterfall

= comprendere il framework Scrum: il suo sistema valoriale, i suoi ruoli, le sue regole del gioco

= scoprire Scrum dal punto di vista di uno Scrum Master e del suo team

= disimparare quello che hai imparato, scardinando falsi miti e credenze preconcette a proposito di
Scrum e del ruolo dello Scrum Master

= esercitarti praticamente, attraverso sperimentazioni ed attivita interattive, a giocare il ruolo dello
Scrum Master

= supportarti, se hai bisogno di una «spinta» in piu nella preparazione all'esame di
certificazione Professional Scrum Master I (PSM I) di Scrum.Org

Ti proponiamo questo corso per aumentare la tua consapevolezza del framework Scrum e la comprensione
profonda del ruolo dello Scrum Master e come valido supporto per prepararti in modo appropriato

all'esame di certificazione Professional Scrum Master [ (PSM 1) di Scrum.Org.

Vogliamo tuttavia precisare che Professional Scrum ™, Professional Scrum Foundations, Professional
Scrum Master, PSF, PSM, PSM I, PSM 11, etc. sono marchi protetti di Scrum .org. e che questo corso ed i suoi

contenuti NON sono in alcun modo affiliati, approvati o autorizzati da Scrum.Org.
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PER LA TUA ORGANIZZAZIONE

Transizione culturale verso un modello di leadership distribuita e trasformativa
Team piu autonomi, efficienti ed intrinsecamente motivati

Focus sui processi decisionali empirici e data driven

Risultati misurabili e basati sul valore

Piu stretta collaborazione tra team tecnici e di business

Abbattimento del time to market e riduzione dei rischi

Maggiore qualita dei prodotti e dei servizi

Un modello di lavoro sostenibile e, in ultima analisi, persone piu felici!

FAQ’S

A CHI SI RIVOLGE?

Il corso si rivolge a:

chiunque voglia proporsi come leader moderno e ricoprire il ruolo dello Scrum Master, Servant
Leader, Coach e Facilitatore per il proprio team, aumentandone l'efficacia, I'autonomia e la
motivazione nella piena consapevolezza che le persone sono gli asset pit importanti per il successo
dell’'organizzazione

chiunque aspiri al ruolo di Agile Coach e Change Agent per la propria organizzazione

chi, pur non ricoprendo il ruolo dello Scrum Master, voglia comprendere o adottare in modo piu
consapevole Scrum

chiunque abbia bisogno di una «spinta» in piu nella preparazione all'esame di

certificazione Professional Scrum Master I (PSM I) di Scrum.Org.

L’audience target ideale per il corso PROFESSIONAL SCRUM MASTER I (PSM I) EXAM PREP é
rappresentata da professionisti che ricoprono il ruolo di:

Directors

Managers

Project Manager
Service Manager
Business Managers
Business Stakeholders

Team Leaders
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= Agile Coach
= Change Agents
= Consultants

= Team Members

PREREQUISITI

= Nessuno tranne curiosita, apertura, fiducia, assenza di giudizio e una mente libera da preconcetti.
= Siconsiglia la lettura propedeutica del Manifesto Agile e della Scrum Guide.

LINGUA

= Materiale (Slide) utilizzato dai trainer durante il corso in formato PDF in lingua italiana
= Simulazioni d’esame in lingua Inglese

= Erogazione in aula o in Virtual Instructor-Led Training (VILT) in lingua italiana

Per una migliore comprensione ed un'ottimale preparazione agli esami di certificazione i concetti core

vengono presentati e mantenuti volutamente in lingua inglese.

COURSE OUTLINE

LA CERTIFICAZIONE PSM 1
= PSM I Exam Tips & Tricks

INTRODUZIONE AD AGILE
=  Weareina VUCA World!

= L’Agile Manifesto

= Waterfall VS Agile

= (Cosa e agile e cosa NON lo e!
= Quando adottare agile

= Overview delle Pratiche Agili

= Quick Quiz/Exercises

INTRODUZIONE A SCRUM
= Origine di Scrum

= Cos’e Scrum e cosa NON lo ¢!
= La Scrum Guide 2020: cosa cambia?
= ]l sistema valoriale di Scrum:

= Scrum Theory


https://agilemanifesto.org/
https://agilemanifesto.org/
https://agilemanifesto.org/
https://agilemanifesto.org/
https://www.scrumguides.org/
https://www.scrumguides.org/
https://www.scrumguides.org/
https://www.scrumguides.org/
https://agileplaza.it/nuovo/faqs-agileplaza/
https://agileplaza.it/nuovo/faqs-agileplaza/

QT

= Scrum Values
= Timebox Concept
= Scrum Journey at a glance
= Quick Quiz/Exercises

SCRUM ACCOUNTABILITIES (AKA SCRUM ROLES)
=  Scrum Master

= Product Owner
= Developers

= Quick Quiz/Exercises

SCRUM EVENTS
= Sprint

= Sprint Planning

= Daily Scrum

=  Sprint Review

= Sprint Retrospective

= Quick Quiz/Exercises

SCRUM ARTIFACTS & COMMITTMENTS
= Product Backlog

= Product Backlog Committment: Product Goal
= Sprint Backlog

=  Sprint Backlog Committment: Sprint Goal
= Increment

= Increment Committment: Definition of Dome

= Quick Quiz/Exercises
CENNI SU CONCETTI AGILE/SCRUM AVANZATI

I concetti agile/Scrum avanzati vengono presentati per completezza ma non sono oggetto di verifica
durante l'esame di certificazione PSM I.di Scrum.Org.

MODALITA DI EROGAZIONE

= Tradizionale in aula
= Virtual Room (VILT)
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FORMATO DELL’ESAME

La certificazione Professional Scrum Master I (PSM I) di Scrum.Org e una delle pitl prestigiose e
blasonate certificazioni su Scrum disponibili sul mercato (il fondatore di Scrum.Org é Ken Schwaber, uno

dei due ideatori del framework).

Per affrontare I'esame con serenita é necessario dedicare un certo numero di ore di studio individuale, a

valle della partecipazione al corso.

L’esame, in lingua inglese, viene svolto online, sulla piattaforma Scrum.Org, non é supervisionato (non
proctored) e prevede la risposta a 80 domande (a risposta singola, multipla o vero/falso) in 60 minuti
di tempo.

Il Pass Score minimo per superare I'esame é dell’85% (ovvero 68 risposte corrette su 80).

Il voucher per lI'esame di certificazione Professional Scrum Master [ (PSM 1) e acquistabile direttamente sul
sito Scrum.Org al quale si rimanda per qualsiasi informazione ufficiale e aggiornata sulle modalita di

registrazione, svolgimento dell'esame e relativi costi.

IL CORSO COMPRENDE

= 2 giorniin aula o in Virtual Room (VILT) con un trainer agile/Scrum certificato Professional
Scrum Master (PSM): per ogni giornata di corso, 7 ore di formazione in aula pitt un’ora di pausa
pranzo (non compreso nel prezzo del corso). Nella modalita di erogazione in Virtual Room la durata
complessiva potrebbe essere suddivisa in pitt mezze giornate per rendere la sessione di formazione piu
facilmente fruibile

= Materiale (Slide) in formato pdf utilizzate dal trainer in aula

= Esercitazioni, giochi, quiz/test

= 2 Simulazioni d’esame complete (160 domande con commenti e feedback), incluse nel materiale
del corso fornito, come supporto allo studio per la preparazione all’esame.

Tutto il materiale del Corso é allineato alla piu recente Versione della Scrum Guide di Novembre
2020 (https://scrumguides.org/).

Il voucher per I'esame di certificazione Professional Scrum Master I (PSM 1) e acquistabile direttamente sul
sito Scrum.Org al quale si rimanda per qualsiasi informazione ufficiale e aggiornata sulle modalita di

registrazione, svolgimento dell’'esame e relativi costi.
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COSA SUCCEDE DOPO AVER EFFETTUATO IL PAGAMENTO?

Non appena avremo ricevuto il riscontro del pagamento effettuato il tuo posto in aula verra confermato
e ti invieremo nel piu breve tempo possibile una email con la conferma del tuo ordine.

Non dimenticare di indicarci i tuoi dati per la fatturazione:

= Nome, Cognome e Codice Fiscale per i privati

= Ragione Sociale, P.IVA e Codice Univoco SDI per le Aziende

Ci impegniamo a rispondere a tutte le richieste nell'arco delle 24 ore. Non ti preoccupare quindi se non

ricevi subito la nostra email: arrivera presto! ©



